ALGEMENE VERKOOPVOORWAARDEN

gedeponeerd KvK Brabant 18030385 voor industrie- en Handelsonderneming Textaafoam B.V.
gedeponeerd KvK Brabant 18085217 voor Skin-Tex B.V.

Artikel 1. Toepasselijkheid

1. Deze voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen, verkoopovereenkomsten en alle daar-
uit voortvloeiende verbintenissen van of met de (in het hoofd van deze voorwaarden genoemde)
gebruiker(s) van deze algemene verkoopvoorwaarden (hierna: “Leverancier”) en hun afnemers (hier-
na: “Afnemer”).

2. Van deze voorwaarden kan alleen afgeweken worden bij uitdrukkelijk schriftelijk beding, tot het over-
eenkomen waarvan alleen de directie van Leverancier bevoegd is. Een zodanig beding heeft slechts
gelding ten aanzien van de overeenkomst waarbij het is gemaakt.

Artikel 2. Aanbiedingen en opdrachten/overeenkomsten

1. Alle aanbiedingen van Leverancier met de daarin genoemde prijzen zijn geldig gedurende 30 dagen
of zoveel langer of korter als daarin wordt aangegeven en worden steeds geheel vrijblijvend gedaan.
Zij kunnen door Leverancier binnen 3 werkdagen na ontvangst van aanvaarding daarvan worden
herroepen.

2. Leverancier is — ook wanneer zij een aanbieding heeft gedaan - eerst gebonden wanneer zij een op-
dracht schriftelijk heeft aanvaard, danwel tot daadwerkelijke uitvoering daarvan is overgegaan.

3. Te allen tijde is de tekst van de aanbieding of opdrachtbevestiging van Leverancier heersend, ook
wanneer enige reactie of aanvaarding van de afnemer (ongeacht chronologie van de stukkenwisseling)
daarvan afwijkt, tenzij de afwijkende tekst van de afnemer uitdrukkelijk schriftelijk door Leverancier
is aanvaard.

4. Voor zover Leverancier enige overeenkomst met afnemer of vorderingen op afnemer aan een derde
wenst over te dragen, verleent afnemer daarvoor bij voorbaat toestemming en medewerking. Afnemer
kan enige overeenkomst of rechten daaruit met/jegens Leverancier niet overdragen, zonder schrifte-
lijke toestemming daartoe van Leverancier.

Artikel 3. Prijzen

1. Opgegeven of overeengekomen prijzen gelden voor levering af het bedrijf van Leverancier en zijn in-
clusief verpakkingskosten en exclusief omzetbelasting, tenzij anders opgegeven of overeengekomen.

2. Prijzen zijn gebaseerd op ten tijde van de opgave of de totstandkoming van de overeenkomst gel-
dende factoren, waaronder lonen, sociale en fiscale lasten, heffingen, assurantiepremies, grondstof-
fen- en materiaalprijzen, invoerrechten en vrachtkosten en wisselkoersen van of ten opzichte van de
Euro. Indien zich na opgave of sluiting van de overeenkomst en voor levering wijzigingen van deze
prijsbepalende factoren mochten voordoen, dusdanig dat dit tot verhoging van Leveranciers kostprijs
leidt, heeft Leverancier het recht de overeengekomen prijs dienovereenkomstig te verhogen en die
prijsverhoging aan afnemer te factureren, zelfs wanneer die kostprijsverhoging bij het aangaan van de
overeenkomst reeds voorzienbaar was.

Artikel 4. Levering en risico
1. Tenzij uitdrukkelijk anders is overeengekomen zullen door Leverancier opgegeven levertermijnen nim-
mer zijn te beschouwen als fatale termijnen. Bij overschrijding van de opgegeven leveringstermijn zal
Leverancier eerst in verzuim raken na schriftelijke ingebrekestelling.
2. Indien Leverancier voor de uitvoering van de overeenkomst gegevens dan wel hulpmiddelen nodig
heeft, die door of vanwege de afnemer moeten worden verstrekt, gaan de leveringstermijnen in op de
dag dat alle benodigde gegevens danwel hulpmiddelen in het bezit zijn van Leverancier.
3. Goederen gelden als zijnde geleverd:
¢ indien de goederen door of namens de afnemer worden afgehaald: door in ontvangst name van
de goederen;

¢ bij verzending van de goederen door Leverancier door tussenkomst van een derde: door de aan-
bieding aan huis/bedrijf van de afnemer, ongelost op het vervoermiddel;

¢ bij verzending met eigen vervoer door Leverancier: door de aanbieding aan huis/bedrijf van de
afnemer, ongelost op het vervoermiddel.

4. Vanaf het moment van de levering zijn de goederen voor risico van de afnemer en komt voor zijn
rekening alle directe en indirecte schade welke aan en/of door de goederen voor hem en/of derden
mochten ontstaan. Onder het moment van levering dient in de zin van deze bepaling tevens te worden
verstaan de dag van levering aangegeven in artikel 4 lid 3.

Artikel 5. Afnameplicht

1. Afnemer is verplicht de door het verrichten van de prestatie door Leverancier noodzakelijke me-
dewerking te verlenen daaronder uitdrukkelijk begrepen de verplichting tot afname van gekochte
goederen.

2. Afname wordt geacht geweigerd te zijn indien bestelde goederen aan de afnemer ter aflevering
zijn aangeboden, doch aflevering niet mogelijk was. De afnemer geraakt daardoor zonder nadere
ingebrekestelling onmiddellijk in verzuim. De dag waarop afname wordt geweigerd geldt als de dag
van de levering.

3. Bij weigering van afname is afnemer aan Leverancier een schadevergoeding verschuldigd, gelijk aan
de koopsom van de goederen waarvan levering geweigerd werd, te vermeerderen met de wettelijke
rente over dat bedrag vanaf de dag van levering en de voor Leverancier uit de afnameweigering
voortvloeiende kosten. Onder deze kosten wordt uitdrukkelijk begrepen een redelijke vergoeding
voor opslag, gerelateerd aan de ter plaatse geldende gebruikelijke tarieven, doch tenminste 5% van
de koopsom van de levering. Dit laat onverlet alle overige rechten van Leverancier terzake van de
tekortkoming van de afnemer.

4. Bestellingen kunnen alleen geannuleerd worden met de schriftelijke toestemming van Leverancier,
waartegen Leverancier voorwaarden kan stellen. In geval van annulering is de afnemer verplicht tot
volledige schadeloosstelling, waaronder begrepen winstderving etc. welke schadeloosstelling ten min-
ste 25% van de opdrachtsom/overeengekomen prijs zal bedragen.

Artikel 6. Reclame

1. De controle op de hoeveelheid en de uiterlijke staat van het geleverde berust bij de afnemer. Wordt
door hem niet zo spoedig mogelijk en in ieder geval binnen 48 uur na ontvangst van het geleverde
schriftelijk gereclameerd, dan geldt het geleverde voor wat betreft hoeveelheid en uiterlijke staat als
juist.

2. Andere reclames dienen schriftelijk, uiterlijk binnen 8 dagen na levering der goederen door de afne-
mer bij Leverancier te zijn ingediend.

3. Zijn de goederen geheel of gedeeltelijk gebruikt, bewerkt, verwerkt of doorverkocht, dan gelden zij
als goedgekeurd en is de aansprakelijkheid van Leverancier daarvoor vervallen.

4. Geringe verschillen in uitvoering of afmetingen kunnen geen grond opleveren voor reclames.

5. Reclames over facturen dienen binnen 8 dagen na datum van verzending der facturen schriftelijk te
worden ingediend.

Artikel 7. Betaling

1. Bij levering van goederen in gedeelten kan ieder gedeelte afzonderlijk door Leverancier worden ge-
factureerd.

2. Tenzij schriftelijk anders overeengekomen, dient betaling te geschieden binnen 8 dagen na factuurda-
tum — waarbij datum van facturering naar vrije keuze van Leverancier geschiedt - ten kantore van Leve-
rancier, dan wel door bijschrijving of een daartoe aangewezen bank of girorekening van Leverancier.

3. Indien afnemer niet binnen de betalingstermijn betaalt is afnemer direct zonder nadere ingebrekestel-
ling in verzuim.

4. Bij verzuim van de afnemer heeft Leverancier het recht vanaf de vervaldag de wettelijke handelsrente
ex art 6:119 a BW vermeerderd met 1,0% per maand, een vertragingsrente in rekening te brengen,
onverminderd daar verder toekomend rechten terzake.

5. Bij verzuim van de afnemer is afnemer direct een bedrag van € 50,00 aan administratiekosten ver-
schuldigd, alsmede alle buitengerechtelijke incassokosten verschuldigd die door Leverancier worden
gemaakt teneinde nakoming van de verplichtingen van afnemer te bewerkstellingen. De buitenge-
rechtelijke kosten worden berekend volgens aanbeveling Il van de Werkgroep Nederlandse Vereniging
voor de Rechtspraak in Rapport Voorwerk met een minimum van € 100,00 per onbetaalde factuur,
een en ander onverminderd het recht van Leverancier om hogere werkelijke buitengerechtelijke incas-
sokosten te vorderen.

6. Door de afnemer gedane betalingen strekken steeds ter voldoening van alle verschuldigde rente en
kosten en vervolgens ter voldoening van opeisbare facturen die het langst open staan, zelfs al ver-
meldt de afnemer dat voldoening betrekking heeft op een latere factuur.

7. Een beroep op opschorting of schuldverrekening is afnemer niet toegestaan tenzij Leverancier de
tegenvordering gaaf en onvoorwaardelijk heeft erkend.

8. Indien Leverancier met twee of meer afnemers, natuurlijke of rechtspersonen, een overeenkomst sluit,
is ieder hoofdelijk aansprakelijk voor volledige nakoming van de verbintenissen die voor hen uit die
overeenkomst voortvloeien.

9. Leverancier is te allen tijde gerechtigd zonder opgaaf van redenen van de afnemer betaling vooruit te
verlangen, dan wel onder rembours te leveren of genoegzame zekerheid te verlangen voor juiste en
tijdige nakoming van afnemers betalingsverplichtingen, waarbij de afnemer verplicht is deze terstond
te stellen.

10. De administratie van Leverancier levert tegenover afnemer volledig bewijs op van diens betalingsver-
plichtingen jegens Leverancier behoudens tegenbewijs zijdens afnemer.

Artikel 8. Niet nakoming, faillissement etc.

Indien de afnemer niet, niet behoorlijk of niet tijdig aan enige verplichting welke voor hem uit de over-
eenkomst mocht voortvloeien voldoet, alsmede ingeval van faillissement, surseance van betaling of onder
curatelestelling van de afnemer of stillegging of liquidatie van diens bedrijf, danwel indien afnemer zijn
bedrijf aan derden overdraagt, een crediteurenregeling entameert, zijn bankkrediet opgezegd ziet de
uitvoering van zijn betalingsopdrachten worden opgeschort door de bank of te zijnen laste beslag wordt
gelegd, wordt de afnemer geacht van rechtswege in verzuim te zijn en is Leverancier naar eigen keuze
gerechtigd, zonder enige verplichting tot schadevergoeding en onverminderd de haar verder toekomende
rechten, zonder dat ingebrekestelling of rechterlijke tussenkomst daartoe vereist is, de overeenkomst ge-
heel of gedeeltelijk te ontbinden c.q. ontbonden te verklaren, dan wel verdere uitvoering van de overeen-
komst op te schorten. In die gevallen worden alle vorderingen van Leverancier op afnemer direct opeisbaar
en is Leverancier gerechtigd onmiddellijke voldoening van al het aan haar toekomende te vorderen.

Artikel 9. Eigendomsvoorbehoud

1. Alle door Leverancier geleverde goederen blijven haar eigendom tot het moment van volledige beta-
ling van al haar vorderingen uit hoofde van leveringen van goederen en bijbehorende werkzaamheden
met inbegrip van (neven)vorderingen wegens toerekenbare tekortkomingen, zoals rente en kosten.

2. Tot het tijdstip van volledige betaling c.q. vereffening is de afnemer niet bevoegd de goederen aan
derden te verpanden of in eigendom over te dragen. In het kader van de normale bedrijfsuitoefening
is de afnemer wel gerechtigd de goederen conform hun normale bestemming te gebruiken.

3. Zolang geen volledige betaling heeft plaatsgehad en de afnemer in verzuim is c.q. Leverancier goede
grond heeft te vrezen dat de afnemer in verzuim zal geraken zal Leverancier zonder voorafgaande
ingebrekestelling de geleverde goederen onverwijld terugvorderen. De afnemer verleent Leverancier
de bevoegdheid daartoe zijn terreinen en gebouwen te betreden. De overeenkomst kan alsdan door
Leverancier zonder rechterlijke tussenkomst als ontbonden beschouwd worden, niettegenstaande
haar recht op vergoeding van kosten, schade en renten.

4. Het risico voor de goederen, ligt na levering bij afnemer. Deze is verplicht de bedoelde goederen af-
doende te verzekeren, in ieder geval tegen risico’s van diefstal, beschadiging en teniet gaan.

5. Afnemer is gehouden om eenieder die op door Leverancier geleverde goederen, vallend onder het
eigendomsvoorbehoud of stil pandrecht van Leverancier beslag legt, danwel in geval van bewind of
faillissement van afnemer zelf aan zijn curator of bewindvoerder, terstond schriftelijk mede te delen
met afschrift daarvan aan Leverancier dat Leverancier eigenaar van de geleverde goederen is gebleven,
zulks op straffe van verbeurte van een direct opeisbare boete ter grootte van € 5.000,00 of indien
hoger, van het oorspronkelijke factuurbedrag van de goederen. De boete geldt naast een eventuele
plicht tot schadevergoeding.

Artikel 10. Exoneratie

1. Ingeval Leverancier terzake van niet, niet tijdig, niet volledig of niet goed presteren, hoe ook, aanspra-
kelijk wordt jegens afnemer, dient deze haar schriftelijk per aangetekend schrijven voor een termijn
van minstens gelijk aan de helft van oorspronkelijke levertermijn in de gelegenheid te stellen alsnog
goed en volledig te presteren of voor het geval dat niet meer mogelijk is en Leverancier daarvoor
opteert, geleverde goederen tegen terugbetaling van de koopsom terug te nemen.

2. De aansprakelijkheid van Leverancier voor vertragingsschade en/of gevolgschade, waaronder begre-
pen doch niet uitsluitend bedrijfsschade, winstderving en schade voortvloeiend uit aanspraken van
derden jegens afnemer, of iedere andere vorm van indirecte schade is uitdrukkelijk uitgesloten onge-
acht de grondslag tot schadevergoeding.

3. Leverancier zal nimmer verder aansprakelijk zijn dan tot de hoogte van het factuurbedrag (exclusief
BTW) dat betrekking heeft op het leveren van de goederen en/of het verrichten van de werkzaam-
heden, waarin de oorzaak van de schade is gelegen, behoudens in het geval van opzet of aan opzet
grenzende schuld.

4. leder recht op schadevergoeding van afnemer jegens Leverancier vervalt in geval van onoordeelkundig
gebruik van de geleverde goederen of indien afnemer aan die goederen werkzaamheden of bewerkin-
gen heeft verricht, of door derden heeft laten verrichten.

5. Het in dit artikel bepaalde laat onverlet de eventuele aansprakelijkheid van Leverancier uit hoofde
productenaansprakelijkheid.

Artikel 11. Vrijwaring

1. Leverancier zal jegens derden nimmer verder aansprakelijk zijn voor schade welke ontstaat bij de
uitvoering van de overeenkomst waarop de onderhavige voorwaarden van toepassing zijn, dan zij
jegens afnemer zou zijn.

2. Afnemer vrijwaart Leverancier tegen verdere aansprakelijkheid en zal in haar overeenkomsten met
derden waar mogelijk een dienovereenkomstige exoneratie ten behoeve van Leverancier bedingen.

Artikel 12. Overmacht

1. Ingeval van overmacht zijnde niet toerekenbare tekortkoming van Leverancier in de nakoming van
haar verplichtingen heeft Leverancier het recht om op grond daarvan de uitvoering van de overeen-
komst op te schorten of de met afnemer gesloten overeenkomst geheel of gedeeltelijk ontbonden
te verklaren.

2. Als overmacht /niet toerekenbare tekortkoming zal ondermeer worden beschouwd:
a. Verzuim en/of tekortkoming door of bij haar leveranciers, en/of vervoerders;

Werkstaking of uitsluiting;

Relletjes of oproer;

Oorlog of mobilisatie;

Overheidsmaatregelen, waardoor het uitvoeren van opdrachten wordt belemmerd of verboden;
f. Vorst, watersnood en bedrijfsstoring door weersomstandigheden.

3. Het in de voorgaande leden bepaalde geldt ongeacht of de mogelijkheid dat deze omstandigheden
zich zouden voordoen reeds voorzienbaar was op het tijdstip dat de overeenkomst tot stand kwam.

®ano

Artikel 13. Toepasselijk recht / overige

1. Op alle aanbiedingen, overeenkomsten en alle daaruit voortvloeiende verbintenissen is uitsluitend
Nederlands recht van toepassing, met uitsluiting van het Weens Koopverdrag, ongeacht de vraag waar
deze verbintenissen (moeten) worden uitgevoerd.

2. Alle eventuele geschillen, voortvloeiend uit aanbiedingen, met Leverancier gesloten overeenkomsten
of daaruit voortvloeiende verbintenissen dienen te worden beslecht door de bevoegde rechtbank
(eventueel sector kanton) ter plaatse van de vestiging van Leverancier, tenzij Leverancier voorkeur
geeft aan de volgens de Wet bevoegde relatief bevoegde rechtbank.

3. Voor zover deze voorwaarden vertaald worden in andere talen dan de Nederlandse taal, zal te allen
tijde de Nederlandse versie/tekst bepalend zijn.

4. Voor zover een of meerdere bepalingen van deze voorwaarden om welke reden dan ook nietig, ver-
nietigbaar of anderszins tussen partijen onverbindend zijn, zal die bepaling gelezen worden conform
haar bedoeling, alsmede doet zulks nimmer af aan de geldigheid en toepasselijkheid van de overige
voorwaarden.

Goirle, 20 december 2011

Directie



